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Dzi

iekujemy, ze wybrali Paristwo produkt ze znakiem naszej firmy.

Wierzymy, ze wyroby VALVEX S.A. spetnig Panstwa oczekiwania.

Warunki gwarancii:

1.

2.

3.

Armatura instalacyjna wodna
1.1. Producent udziela nabywcy gwarancji na okres:
+ 25 atna kurki kulowe z zastrzezeniem pkt. 4 karty gwarancyjnej,
+ 25 at na zawory wyptywowe i zawory przelotowe z zastrzezeniem pkt. 4 karty gwarancyjnej,
+ 25 /at na zawory i kurki katowe z zastrzezeniem pkt. 4 karty gwarancyjnej,
+ 25 at na reduktory ci$nienia z zastrzezeniem pkt. 4 karty gwarancyjnej,
+ 25 at na kurki kulowe MINI, pozostaty asortyment armatury instalacyjnej wodnej oraz na filtry z zastrzezeniem pkt 4 karty gwarancyjnej.

1.2. 25 letnia gwarancja, o ktérej mowa w pkt. 1.1. dotyczy elementéw odlewanych i/lub kutych (gwarancja udzielona jest na szczelno$¢ korpusu). Na bezawaryjng prace

pozostatych elementéw produktu udziela sig 10 letniej gwarancji, liczac od od daty sprzedazy, jednak nie wigcej niz 11 lat od daty produkcji.
Armatura instalacyjna centralnego ogrzewania
2.1. Producent udziela nabywcy gwarancji na okres:
+ 25 lat na glowice termostatyczne z zastrzezeniem pkt. 4 karty gwarancyjnej,
+ 25 lat na zawory termostatyczne, zawory grzejnikowe oraz zespoty odcinajace z zastrzezeniem pkt. 4 karty gwarancyjnej,
+ 25 lat na automatyczne zawory odpowietrzajace z zastrzezeniem pkt. 4 karty gwarancyjnej,
+ 25 lat na pozostaly asortyment armatury do centralnego ogrzewania,
+ 2 lata na szafki do rozdzielni C.O.

2.2. W zaworach termostatycznych, zaworach grzejnikowych, zaworach i zespotach odcinajacych oraz automatycznych zaworach odcinajacych 25 letnia gwarancja, o ktérej
mowa w pkt. 2.1. dotyczy elementéw odlewanych i/lub kutych (gwarancja udzielona jest na szczelnos¢ korpusu). Na bezawaryjng prace pozostatych elementéw produktu
udziela si¢ 10 letniej gwaranciji, liczac od daty sprzedazy, jednak nie wigcej niz 11 lat od daty produkcji.

Armatura instalacyjna gazowa
3.1. Producent udziela nabywcy gwarancji na okres:
+ 25 at na kurki kulowe do gazu z zastrzezeniem pkt. 4 karty gwarancyjnej,
+  5latna szybkoztacze i przewody elastyczne z zastrzezeniem pkt. 4 karty gwarancyjnej,
+  25latna dwuztaczki i filtry z zastrzezeniem pkt. 4 karty gwarancyjnej.
3.2. 25 letnia gwarancja, o ktérej mowa w pkt. 3.1. dotyczy elementéw odlewanych i/lub kutych (gwarancja udzielona jest na szczelno$¢ korpusu). Na bezawaryjng prace
pozostatych elementéw produktu udziela sie 10 letniej gwaranciji, liczac od daty sprzedazy, jednak nie wiecej niz 11 lat od daty produkcji
Gwarancja nie sg objete elementy zuzywajace sie w czasie eksploatacji, w szczegolnosci wktady siatkowe do filtréw oraz elementy uszczelnien.
Nabywca traci wszelkie uprawnienia wynikajace z gwarancji w przypadku:
+  braku dowodu zakupu,
+  przediozenia nieczytelnego iflub niejednoznacznie identyfikujacego producenta i produkt dowodu zakupu,
+  niewlasciwego lub niezgodnego z instrukcjg uzytkowania produktu.
Gwarancja nie obejmuje uszkodzen produktu spowodowanych niewtasciwym montazem, zanieczyszczeniami mechanicznymi i korozjg wywotang przez ptynace medium
lub agresywne otoczenie oraz uszkodzen mechanicznych.
Gwarancja obejmuje wady ukryte, ktére ujawnione zostang w okresie gwarancji.
Wady ujawnione w okresie gwarancyjnym beda usuwane bezptatnie w terminie 14 dni roboczych od daty ich zgtoszenia. VALVEX S.A. zastrzega sobie prawo obcigzenia
zgtaszajacego reklamacje kosztami weryfikacji w przypadku nieuzasadnionego zgtoszenia.
Naprawa gwarancyjna nie obejmuje czynnoéci konserwacyjnych, ktére powinny by¢ wykonywane przez uzytkownika we wiasnym zakresie (armatura wodna i C.0.) lub przez
osobe posiadajaca odpowiednie uprawnienia (armatura gazowa).

. Uprawnienia z tytutu gwarancji przystuguja po przedtozeniu czytelnego dowodu zakupu z opisem powodu reklamacji. Warunkiem gwarancii jest pieczatka i podpis osoby

posiadajacej uprawnienia w zakresie montazu urzadzen gazowych (dot. armatury gazowej).

Reklamacja przyjmowana jest:

+  wserwisie VALVEX S.A., bezplatna infolinia: 800-192-922, tel. (18) 26-93-333,

+  wdetalicznym punkcie sprzedazy,

+  w hurtowym punkcie sprzedazy.

. Nabywcy przystuguje prawo wymiany produktu na nowy wolny od wad lub zwrot gotéwki w przypadku:

+  dokonania trzech napraw gwarancyjnych, mimo ktérych produkt w dalszym ciagu pozostaje niesprawny,

+  stwierdzenia wady fabrycznej produktu niemozliwej do usuniecia.

W przypadku niedostepnosci danego modelu produktu na rynku, badz wycofania go ze sprzedazy, klient moze otrzyma¢ podobny produkt z aktualnej oferty handlowej
VALVEX S.A., ktdry pod wzgledem ceny i funkcjonalnosci bedzie odpowiadat reklamowanemu wyrobowi.

. W przypadku wymiany produktu na nowy, okres gwarancji rozpoczyna sig od dnia wydania nowego produktu.

. VALVEX S.A. nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody powstate bezposrednio lub posrednio w wyniku zaniedbania, uszkodzenia, niewtasciwej instalacji lub uzytkowania w

warunkach niezgodnych z zalecanymi.

. VALVEX S.A. ponosi odpowiedzialno$¢ za wady wyrobu i szkody bezposrednie powstate w wyniku ujawnienia si¢ wady. VALVEX S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci za

szkody poérednie ani za utracone korzysci.

. VALVEX S.A. udziela gwarancji na wyroby zakupione i uzytkowane na terenie Rzeczpospolitej Polskiej. Poza granicami Rzeczpospolitej Polskiej gwarancji udziela

sprzedawca.

. Podstawa do rozstrzygania sporow jest prawo obowigzujace na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

. Gwarancja udzielona przez Valvex S.A. nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujacego wynikajacych z niezgodnosci towaru z umowa.

Thank you for choosing our product.

We

Te
1.

believe that VALVEX S.A. products will fulfil your requirements.

rms and conditions of the warranty:
WATER SYSTEM FITTINGS
1.1. The manufacturer gives the buyer warranty for a limited period of:
« 25 years for ball valves, with reservation provided in item 4 of the warranty.
+ 25 years for bibcock valves and shut-off valves, with reservation provided in item 4 of the warranty.
+ 25 years for angle valves, with reservation provided in item 4 of the warranty.
+ 25 years for pressure reducers, with reservation provided in item 4 of the warranty.
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+ 25 years for MINI ball valves, other fittings for water plumbing systems, and filters, with reservation provided in item 4 of the warranty.
1.2. The 25-year warranty, mentioned in item 1.1, refers to cast and/or forged parts (the warranty covers leakproofness of the device body). Failure-free operation of other
parts of the products are covered by a 10-year warranty, starting from the purchase date, but not longer that 11 years from the date of manufacture.
2. CENTRAL HEATING SYSTEM FITTINGS
2.1. The manufacturer gives the buyer warranty for a limited period of:
+ 25 years for thermostatic heads, with reservation provided in item 4 of the warranty.
+ 25 years for thermostatic valves, radiator valves, and shut-off sets, with reservation provided in item 4 of the warranty.
+ 25 years for automatic venting valves, with reservation provided in item 4 of the warranty.
+ 25 years for other central heating fittings.
+  2years for central heating distribution equipment cabinets.

2.2. As to the thermostatic valves, radiator valves, valves and shut-off sets, and automatic shut-off valves, the 25-year warranty, mentioned in item 2.1, refers to cast and/
or forged parts (the warranty covers leakproofness of the device body). Failure-free operation of other parts of the products are covered by a 10-year warranty, starting
from the purchase date, but not longer that 11 years from the date of manufacture.

3. GAS SYSTEMFITTINGS
3.1. The manufacturer gives the buyer warranty for a limited period of:
+ 25 years for gas ball valves, with reservation provided in item 4 of the warranty.
+  5years for quick-couplings and flexible hoses, with reservation provided in item 4 of the warranty.
+ 25 years for pipe unions and filters, with reservation provided in item 4 of the warranty.
3.2. The 25-year warranty, mentioned in item 3.1, refers to cast and/or forged parts (the warranty covers leakproofness of the device body). Failure-free operation of other
parts of the products are covered by a 10-year warranty, starting from the purchase date, but not longer that 11 years from the date of manufacture.

4. The warranty does not cover parts normally worn during operation, especially mesh filter cartridges, and sealing elements.

5. The buyer loses all rights resulting from the warranty in case of:
* loss of purchase receipt,
+  presenting a purchase receipt that does not allow unambiguous identification of the manufacturer and the product,
+  improper or inconsistent with the operating instructions product handling or use.

6. The warranty does not cover product damages caused by improper installation, physical contamination and corrosion caused by flowing liquids, or by aggressive environ-
ment and mechanical damages.

7. The warranty covers hidden defects that are revealed during the warranty period.

8. The defects revealed during the warranty period should be reported in compliance with item 11, which states the warranty acceptance procedure.

9. Warranty repairs do not cover maintenance works that should be done by the user (water systems fittings / central heating system fittings). Warranty repairs do not cover
maintenance works that should be performed by an authorised person (gas system fittings).

10. Warranty rights are valid upon presentation of a legible purchase receipt and description of the claim reason. The warranty is given upon a stamp and signature of a
person authorised to do gas installation works (this applies to the gas fittings).

11, Claims are accepted:
+  atretail sales facilities,
+  atwholesale sales facilities.

12. The buyer has the right to obtain a new, free from defects replacement product, or return of cash, in the following cases:
+  ifthe product, after three warranty repairs, is still out of order,
+ ifthe product is discovered to have a manufacturing defect that cannot be repaired.
If such product model is not available on the market, or is withdrawn from sales, the customer can obtain a similar product from VALVEX S.A. current sales offer, which,
considering its price and functionality, corresponds to the claimed product.

13.  If the product is replaced with a new one, the warranty period starts on the date when the customer receives the new product.

14. VALVEX S.A. is not responsible for direct and/or indirect damages caused by negligence, failures, improper installation or operation in conditions inconsistent with
recommendations.

15. VALVEX S.A. is responsible for product faults and direct damages caused by the defect. VALVEX S.A. is not responsible for indirect damages nor loss of profit.

16. The manufacturer grants a warranty for the products purchased and used in the territory of the Republic of Poland. For the products abroad, the warranty shall be granted
by the vendor.

17. The disputes shall be resolved under the community law of the European Union.

18. The warranty given by VALVEX S.A. does not exclude, limit, or suspend the rights of the buyer resulting from inconsistency of the goods with the contract pursuant to
Directive 1999/44/EC.

Vielen Dank, dass Sie sich fiir den Kauf eines Produkts mit dem Markenzeichen unserer Firma entschieden haben. | DE |
Wir hoffen, dass die Produkte der VALVEX S.A. Ihren Anforderungen entsprechen werden.

1. INSTALLATIONSARMATUREN FUR WASSERANLAGEN
1.1. Der Hersteller gewahrt dem Kaufer eine Garantie fiir die Dauer von:
+ 25 Jahren - auf Kugelhahne, vorbehaltlich Ziff. 4 dieser Garantiekarte.
« 25 Jahren - auf Abfluss- und Durchflussventile, vorbehaltlich Ziff. 4 dieser Garantiekarte.
+ 25 Jahren - auf Eckhahne, vorbehaltlich Ziff. 4 dieser Garantiekarte.
+ 25 Jahren - auf Druckverminderer, vorbehaltlich Ziff. 4 dieser Garantiekarte.
+ 25 Jahren - auf MINI-Kugelhahne und das sonstige Sortiment an Wasserinstallationsarmaturen und auf Filter, vorbehaltlich Ziff. 3 dieser Garantiekarte.

1.2. Die unter Ziff. 1.1 zur Rede stehende Garantie von 25 Jahren erstreckt sich auf Guss- und/oder Schmiedeteile (die Garantie wird fiir die Dichtigkeit der Teilekorper
gewahrt). Fir die storungsfreie Funktion der sonstigen Produktkomponenten wird einen Garantie von 10 Jahren ab Kaufdatum, jedoch nicht langer als 11 Jahre ab
Herstellungsdatum gewahrt.

2. INSTALLATIONSARMATUREN FUR ZENTRALHEIZUNGSANLAGEN
2.1. Der Hersteller gewahrt dem Kéufer eine Garantie fiir die Dauer von:
25 Jahren - auf Thermostatkorper, vorbehaltlich Ziff. 4 dieser Garantiekarte.
25 Jahren - auf Thermostatventile, Heizkérperventile und Sperrbaugruppen, vorbehaltlich Ziff. 4 dieser Garantiekarte.
25 Jahren - auf automatische Entliftungsventile, vorbehaltlich Ziff. 4 dieser Garantiekarte.
25 Jahren - auf das sonstige Armatur-Sortiment fiir die Heizungsanlage.

+ 2 Jahren - auf Heizungsverteilerschranke.

2.2. Inden Thermostatventilen, Heizkérperventilen, Sperrventilen und Sperrbaugruppen sowie automatischen Sperrventilen erstreckt sich die unter Ziff.2.1 zur Rede stehende
Garantie von 25 Jahren auf Guss- und/oder Schmiedeteile (die Garantie wird fiir die Dichtigkeit der Teilekdrper gewahrt). Fiir die storungsfreie Funktion der sonstigen
Produktkomponenten wird einen Garantie von 10 Jahren ab Kaufdatum, jedoch nicht langer als 11 Jahre ab Herstellungsdatum gewahrt.
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3.

INSTALLATIONSARMATUREN FUR GASANLAGEN
3.1. Der Hersteller gewahrt dem Kéufer eine Garante fiir die Dauer von:
+ 25 Jahren - auf Kugelhahne fiir die Gasleitung, vorbehaltlich Ziff. 4 dieser Garantiekarte.
+ 5 Jahren - auf Schnellkupplungen und flexible Leitungen, vorbehaltlich Ziff. 4 dieser Garantiekarte.
+ 25 Jahren - auf Gewindemuffen und Filter, vorbehaltlich Ziff. 4 dieser Garantiekarte.

3.2. Die unter Ziff. 3.1 zur Rede stehende Garantie von 25 Jahren erstreckt sich auf Guss- und/oder Schmiedeteile (die Garantie wird fiir die Dichtigkeit der Teilekérper
gewahrt). Fiir die storungsfreie Funktion der sonstigen Produktkomponenten wird einen Garantie von 10 Jahren ab Kaufdatum, jedoch nicht langer als 11 Jahre ab
Herstellungsdatum gewahrt.

Nicht unter die Garantie fallen VerschleiRteile, insbesondere Siebeinsatze fiir Filter und Dichtungsteile.

Der Kaufer kann in folgenden Fallen seine Garantieanspriiche nicht geltend machen:

+  Fehlen des Kaufbelegs,

+  wenn der vorgelegte Kaufbeleg unlesbar ist und/oder den Hersteller und das Produkt nicht eindeutig kenntlich macht,

+  falsche oder mit der Bedienungsanleitung nicht konforme Verwendung des Produkts.

Ausgeschlossen von der Garantie sind Beschadigungen des Produkts durch unsachgemaRe Montage, mechanische Verunreinigungen und Korrosion, die auf das
FlieBmedium oder aggressive Umgebungsbedingungen und mechanische Schaden zurlickzufiihren ist.

Die Garantie umfasst verdeckte Méangel, die wahrend der Garantiezeit festgestellt werden.

Die wahrend der Garantiezeit festgestellten Méngel sind entsprechend der unter Ziffer 11 genannten Verfahrensweise anzuzeigen.

Die Instandsetzungen im Rahmen der Garantieleistungen erstrecken sich nicht auf WartungsmaRnahmen, die der Anwender selbst durchfiihren muss
(INSTALLATIONSARMATUREN FUR WASSERANLAGEN / FUR ZENTRALHEIZUNGSANLAGEN). Die Instandsetzungen im Rahmen der Garantieleistungen erstrecken
sich nicht auf WartungsmaBnahmen, von einer iiber die entsprechenden Zulassungen verfigende Fachkraft durchzufiihren sind (INSTALLATIONSARMATUREN FUR
GASANLAGEN).

. Der Garantieanspruch kann nach der Vorlage des lesbaren Kaufbelegs und der Beschreibung des die Reklamation begriindenden Umstandes geltend gemacht werden.

Die Garantie wird unter der Voraussetzung gewahrt, dass fiir die Durchfiihrung der Montage der Nachweis durch Stempel und Unterschrift einer Fachkraft erbracht wird, die

Uber die entsprechenden Zulassungen verfiigt (betrifft Gasarmatur).

Die Reklamationen sind zu richten an:

+  die Einzelhandelsverkaufsstelle,

+  die GroRhandelsverkaufsstelle,

. Der Kaufer hat Anspruch auf Ersatz des Produkts durch ein neues mangelfreies Produkt oder Riickzahlung des Kaufpreises, wenn folgende Umsténde vorliegen:

+  wenn das Produkt weiterhin nicht ordnungsgemaR funktioniert, nachdem drei Garantieinstandsetzungen durchgefiihrt worden sind,

+  wenn ein Fabrikfehler an dem Produkt, der sich nicht beseitigen lasst, festgestellt wurde.

Sollte das jeweilige Produkt-Modell am Markt nicht verfligbar sein oder sollte es aus dem Verkehr gezogen sein, so kann an den Kunden ein vergleichbares Produkt aus

dem aktuellen Verkaufsangebot der VALVEX S.A. geliefert werden, d.h. hinsichtlich Preis und Funktionalitét des reklamierten Produktes.

Im Falle des Ersatzes des Produktes durch ein neues beginnt die Garantiezeit am Tag der Herausgabe des neuen Produktes.

. Die VALVEX S.A. libernimmt keine Haftung fiir Schaden, die unmittelbar oder mittelbar durch Unzulénglichkeiten in der Anwendung der erforder-lichen Sorgfalt und

Beschadigungen, unsachgemafe Montage oder Verwendung unter Bedingungen, die den empfohlenen nicht entsprechen, entstanden sind.

. Die VALVEX S.A. haftet fiir Produktméngel und Schaden, die unmittelbar durch den vorliegenden Mangel entstanden sind. Die VALVEX S.A. haftet weder fiir mittelbare

Schaden noch fiir entgangenen Gewinn.

Fiir Erzeugnisse, die in Republik Polen erworben wurden und dort verwendet werden wird vom Hersteller Garantie gewahrt. Ausserhalb Republik Polen wird Garantie vom

Verkaufer gewahrt.

. Die Grundlage der Streitentscheidung ist das gemeinschaftiiche Recht der Europaischen Union.

. Durch die von der Valvex S.A. gewahrte Garantie besteht weder Ausschluss, Einschrankung noch Aussetzung der Rechte des Kéufers wegen Nichtiibereinstimmung der

Ware mit dem Kaufvertrag Geméss Richtlinie 1999/44/EG.

bnazodapum Bac 3a mo, ymo ebibpanu npodykm co 3Hakom Hawel hupMb.

M1 yeepeHbi, ymo usdenus pupmbi AO VALVEX onpaedatom Bawu oxudaHust.

1.

2.

3.

4.

APMATYPA inA BOAbI
1.1. MpoussoauTens NpefocTaBnseT NokynaTento rapaHTyio Ha Nepuop;:
+ 25 et Ha WapoBble KpaHbl NPy YCIOBUM, OTOBOPEHHOMY B M.4 rapaHTUIHOTO TanoHa.
+ 25 et Ha KpaHbl Ansi NONMBA W NPOMYCKHbIE KNanaHbl NPy YCIOBUW, OTOBOPEHHOMY B M.4 rapaHTUIHOTO TanoHa.
+ 25 71T Ha yrnoBble Knanakbl 1 kpaHbl MU YCIIOBIM, OTOBOPEHHOMY B N.4 rapaHTUHOTO TarnoHa.
+ 25 1eT Ha peayKTopbl JaBNEHNS NPK YCNOBIUK, OTOBOPEHHOMY B .4 rapaHTUAHOTO TanoHa.
+ 25 net Ha waposble kpaHbl MINI, ocTansHol accopTUMEHT apMaTypbl AN CUCTEM BOAOCHABKEHWS, @ Takke Ha (UNbTPbI MPY YCIOBIM, OTOBOPEHHOMY B N.4
rapaHTUIHOro TanoHa.

1.2. 25 net rapaHTun, 0 KOTOPOIA FOBOPUTCS B N.1.1, OTHOCUTCS K IUTBIM 1 LUTAMMOBAHHLIM 3MEMEHTaM (rapaHTus NPeAoCTaBNAeTCs Ha repMeTUYHOCTb Kopnyca). Ha

6Ge3aBapuitHylo paboTy OCTarbHbIX ANIEMEHTOB U3AenVsi npeocTaBnsieTcs 10-NETHAA rapaHTUs, CYnTast CO AHS NPoAaxH, Ho He Gonee 11 neT ¢ AaThbl M3TOTOBMEHNSI.
APMATYPA ANA CUCTEMbI LIEHTPANIbHOTO OTOMMEHWA
2.1. TMpou3BopuTenb NPeaocTaBnseT NokynaTento rapaHTUio Ha Nepuop:
+ 25 neT Ha TEPMOCTATUYECKY!O FONIOBKY NP YCTIOBIM, OFOBOPEHHOMY B N1.4 rapaHTUHOTO TarnoHa.
+ 25 neT Ha TepMOCTaTU4ECKMe Knanakbl, PaaNaTopHble KpaHbl 11 OTCeKatolLMe KnanaHbl Npy YCOBYUW, OTOBOPEHHOMY B M.4 rapaHTUIHOTO TanoHa.
+ 25 neT Ha aBTOMaTMYECKIE A€a3PUPYIOLLE KnanaHb! MU YCNOBIM, OTOBOPEHHOMY B N1.4 rapaHTUIAHOTO TarnoHa.
+ 25 n1eT Ha 0CTanbHO aCCOPTUMEHT apMaTypbl ANst CUCTEM LiEHTPanbHOro OTOMMEHMS.
+  2rofa Ha Wkadbl AN pacnpeaenuTenbHoro yCTpocTBa CUCTEM LIGHTPabHOMO OTOMMEHMS.

2.2. B TepmocTaTMyeCKX BEHTUNSX, PaauaTOPHbIX KpaHax, OTCEKalolLX KpaHax 1 knanaHax, a Takoke B aBTOMATUYECKVX AeaspupyiolLyX knanarax 25-neTHss rapanTus,
0 KOTOPOIA FOBOPUTLCA B N1.2.1, KACAETCH NUTBIX 1 LUTAMMOBAHHbIX 3/IEMEHTOB (rapaHTUst NPeOCTaBNAETCSA Ha repMeTUYHOCTb Kopryca). Ha GesaBapuitHyto paboty
OCTarbHbIX ANEMEHTOB U3Aenust npeaocTasnsieTcs 10-NeTHAR rapaHTIs, CYMTas CO HS NPoaaxM, Ho He Bonee 11 neT ¢ aTbl U3rOTOBREHNS.

APMATYPA INA FA3A
3.1. TMpou3BoauTenb NPeaoCTaBnseT NokynaTento rapaHTUio Ha Nepuop:
+ 25 neT Ha wapoBble kpaHbl ANs raa npy YCrIoBIM, OFOBOPEHHOMY B N1.4 rapaHTUIHOTO TaroHa.
+  5neT Ha BbICTPOCHEMHbIE MydTbl 1 TMBKVE LLNAHI MY YCHIOBUM, OTOBOPEHHOMY B .4 rapaHTUIHOTO TanoHa.
+ 25 neT Ha coeanHuTEnbHbIE MYThI M (DUABTPBI NPY YCHIOBUW, OFOBOPEHHOMY B M1.4 rapaHTWIHOro TanoHa.

3.2. 25 net rapaHTuK, 0 KOTOPOIA FOBOPUTCA B N.2.1, OTHOCUTCS K NIUTBIM Y LUTAMNOBAHHBIM 3MIEMEHTaM (rapaHTysi peoCcTaBnseTcs Ha repMeTIHOCTb kopnyca). Ha

6Ge3aBapuitHyto paboTy ocTanbHbIX aNeMeHTOB U3aenus npefoctasnsaeTcs 10-NeTHAA rapaHTUs, CMTas co AHS Npoaaxy, Ho He Gonee 11 neT ¢ AaTbl U3rOTOBNEHUS.
[apaHTIst He pacnpOCTPaHAETCS Ha M3HALLMBAEMbIE B MPOLIECCE SKCMMyaTaLimM 3MIeMeHTbI, B YaCTHOCTU CETOUHbIE BKNAABILLM ANS (DUNbTPOB, @ TaKKe SMEMEHTbI
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YNNOTHEHMIA.

5. MokynaTenb TepsieT NpaBa Ha rapaHTuio B Cyyae:
+  OTCYTCTBUS [10KA3aTENbCTB NOKYMKM,
*  npepoCTaBeHus AokaaTenbCTaa Mokynkv ¢ HepasbopunsbIM U/Unn HEOHO3HAYHO NOHMMAEMbIM YKa3aHUEM NPOM3BOAMTENS U NPOAYKTa,
* HerpaBinbHOTO MM He COOTBETCTBYIOLLEro MHCTPYKLIM MCOMb30BaHMS NPoyKTa.

6. lapaHTust He pacnpoCcTpaHseTCs Ha MPOAYKTbI, NOBPEXAEHHbIE B pe3ynbTaTe HenpaBiMbHOTO MOHTAXE, MEXaHIYECKIX 3arpsisHeHMI 1 BO3AEICTBIS KOpPO3uK,
BbI3BAHHOM XWKOV CPEOV NGO arpeccuBHBIM OKPYXEHWEM, @ TakkKe Ha MPOAYKTbI, NOBPEXEHHbIE MEXaHNYECKN.

7. TapaHTVs pacrpocTpaHsieTCs Ha MPOAYKTbI CO CKPbIThIMYU AeheKTamu, KoTopble ByayT BbIsBNEHbI B NEpUOz AENCTBUS rapaHTUN.

8. Ha medexTbl, BbIsiBNEHHbIE B NEpUO/ ACTBIS rapaHTUM, OMKHa ObITb MpeAbsBReHa peknamaLys B COOTBETCTBAM € M1.11, B KOTOPOM ykasaH criocob peanuaaLyi.

9. [apaHTWiHbI PEMOHT He NpeaycMaTpUBaET ACTBIIA N0 YXO/lY, KOTOPbIA OCYLLECTBAAETCS NOKynaTenem cobCTBEHHbIMI Cunamm (apmatypa Ans Bogs! / Ans
CUCTEMbI LIEHTPanbHOro 0TONNEeH!S). [apaHTHiiHbI PEMOHT He NpeycMaTpuBaeT AEiCTBHIA N0 yXOAY, KOTOPbIE BbINOHSITCA OCYLLECTBNAETCS MUL@AMM, UMEIOLLAMM
COOTBETCTBYIOLLME [OMYCKM (apMaTypa ANs rasa).

10. MMpaBo Ha rapaHTUIO BO3HWKAET Nocne NpefocTaBneHns pa3bopumBoro [oka3aTenbCTBa NoKYNky, a Takke ONUCaHUs MPUYMHBI PeknamaLyi. YCnoB1em rapaHTum
ABNAKTCA NeYaTb 1 NOAMNCH YNOMHOMOYEHHOTO NULA NO BbINOSIHEHMIO MOHTaXa ra3oBoro 06opyA0BaHIs (KacaeTcs ra3oBoil apmMaTypbl).

11, Peknamaups npuHumaeTcs:
* B PO3HMYHOM MyHKTE NPOAAXM,
*  BOMNTOBOM MyHKTE NPOAaXH,

12. TlokynaTenb MMeeT NpaBo Ha 3aMeHy NPOAYKTa Ha HOBbIN, He MMEHLLWI AechekToB, MMBO BO3BPAT JiEHer B Cryyae:
*+  BbINOMHEHUS TPEX rapaHTUIHbIX PEMOHTOB, HE CMOTPSt Ha KOTOPbIE MPOAYKT OCTaNCs HeUCTPaBHbIM,
*  BbISIBNEHNs 3aBOACKOTO e(heKTa, YCTPaHUTh KOTOPbIi HEBO3MOXHO.
B cnyyae HeoCTYMHOCTY AaHHOW MOLENH MPOAYKTa Ha pbiHKe, NGO e UIbSTUS €ro U3 MPOAAXH, KIIMEHT MOXET MOMy4UTb aHaNorv4HbIA NPOAYKT, MpeAnaraeMbli k
npopaxe hupmoit AO VALVEX, koTopblit N0 LieHe 1 (pyHKLMOHANbHOCTM COOTBETCTBYET U3AEMNMI0, NPEAbABIEHHOMY K peknamaLuy.

13. B cnyyae 3ameHbl NpoayKTa Ha HOBbIN, rapaHTUiHbII NepUoA HAYNHAETCS CO AHS BblAAYM HOBOTO MPOAYKTa.

14. AO VALVEX He HeceT 0TBETCTBEHHOCTM 3a YLLiep6, BOSHUKLINI HENOCPeACTBEHHO NGO OMocpeoBaHO B pesynbTaTe: OTCYTCTBUS HAANEXALLEro YXOAa, NOBPEXAEHNS,
HenpaBunbHOI YCTaHOBKY NGO UCTIONB30BAHMS B YCIOBMSIX, HE COOTBETCTBYHOLLX PEKOMEHAYEMbIM.

15. AO VALVEX HeceT 0TBETCTBEHHOCTb 3a AehekTbl U3AENNs 1 HeNOCPEACTBEHHbIN yiliepb, BO3HUKLWMI B pedynbTate BbisBneHus aedekta. AO VALVEX He HeceT
0TBETCTBEHHOCTI HY 33 ONOCPe/I0BaHHbIiA YLIEPO, H 3a YNyLLEHHYIO BbIFOZY.

16. TMpon3soauTens NpeoCcTaBnseT rapaHTU Ha U3BENNs, 3aKynneHHbIe U 3kennyaTupyeMble Ha Tepputopun Pecnybnuku Monblua. 3a npeaenamu Pecnybnuky MonbLua
rapaHT/io NpejocTaBnseT nposaseL.

17.  Bce Cnopbl peLlatoTcst Ha OCHOBE 3aKOHOB, ENCTBYIOLMX Ha TeppuTOpuK Monbeko pecnyBnuku.

18. TapaHtus, npegoctasnsemas AO Valvex, He UCKIIOYaET, He OrpaHN4MBAET U He OTMEHSIET NPaB NokynaTensi, BO3HUKAIOLLVX U3 HECOOTBETCTBUS TOBApa OMpefeneHHoMy
B [JOrOBOPE Ha 0CHOBaHWM Anpektuebl 1999/44/WE.

k, hogy céglink markajelével ellatott terméket vésarolt.
Reméljiik, hogy a VALVEX S. A. termékei meg fognak felelni elvérasainak.

1. VIZSZERELVENYEK
1.1. Agyarto a vevs szamara jotallast nyujt az alabbi iddszakra:
+  25évagolyoscsapokra a jotallasi jegy 4. pontjanak kikotései mellett.
+  25évazelfolyo szelepekre és az atfolyd szelepekre a jotallasi jegy 4. pontjanak kikétései mellett.
+ 25 évasarokszelepekre és sarokcsapokra a jotallési jegy 4. pontjanak kikotései mellett.
+ 25 évanyomascsokkentdkre a jotallasi jegy 4. pontjanak kikotései mellett.
+  25évaMINI golyoscsapokra, az egyéb vizhalozati szerelvényekre és a sz(irékre a jotallasi jegy 4. pontjanak kikotései mellett.

1.2. Az 1.1 pontban emlitett 25 éves jotallas az ontétt és kovacsolt elemekre vonatkozik (a jotallas a szeleptest tomorségére vonatkozik). A termék tobbi elemének hibamentes

_mikodésére a vasarlas napjatol szamitott 10 évre nyGjtunk jotallast, de nem tovabb, mint a gyartas napjatol szamitott 11 évre.
2. FUTESI SZERELVENYEK
2.1. Agyart6 a vevd szamara jotallast ny(jt az alabbi idészakra:
+ 25 évatermosztatikus szelepfejekre a jotallasi jegy 4. pontjanak kikdtései mellett.
+ 25 évatermosztatikus szelepekre, a radiatorszelepekre és az elzaroszelep egységekre a jotallasi jegy 4. pontjanak kikotései mellett.
+ 25 évaz 6nmiikodo légtelenitd szelepekre a jotallasi jegy 4. pontjanak kikotései mellett.
+ 25 évaz egyéb kozponti flités szerelvényekre.
+  2évakozponti fiités elosztoszekrényre.

2.2. Atermosztatikus szelepeknél, a radidtorszelepeknél, a szelepeknél, az elzaroszelep egységeknél és az automatikus elzardszelepeknél az 2.1 pontban emlitett 25 éves
jotallas az ontott és kovacsolt elemekre vonatkozik (a jotéllas a szeleptest tomorségére vonatkozik). A termék tobbi elemének hibamentes mikodésére a vasarlas napjatol
'szamitott 10 évre nyUjtunk jotallast, de nem tovabb, mint a gyartas napjatol szamitott 11 évre.

3. GAZSZERELVENYEK
3.1. Agyart6 a vevo szamara jotallast nyujt az alabbi idészakra:
+  25évagolyos gazcsapokra a jotallasi jegy 4. pontjanak kikotései mellett.
+  5évagyorscsatlakozokra és flexibilis csovekre a jotallasi jegy 4. pontjanak kikotései mellett.
+  25évahollandi egyenes csatlakozokra és a sz(irékre a jotallasi jegy 4. pontjanak kikotései mellett.

3.2. Az 3.1 pontban emlitett 25 éves jotallas az ntétt és kovacsolt elemekre vonatkozik (a jotéllas a szeleptest tomdrségére vonatkozik). A termék tobbi elemének hibamentes

miikddésére a vasarlas napjatol szamitott 10 évre nydjtunk jotallast, de nem tovabb, mint a gyartas napjatol szamitott 11 évre.
4. Ajotallas nem terjed ki a hasznalat soran elhasznalodo elemekre, kiiléndsen a sziirék halds betéteire és a tomitésekre.
5. Avevd elveszti jotallasi jogosultsagat abban az esetben, ha:
+  elveszti a vasarlast igazold bizonylatot (szamlat),
+  olvashatatlan és/vagy a gyartot és a terméket egyértelmiien meg nem jel6l6 vasarlast igazold bizonylatot (szamlat) mutat be,
+  aterméket helytelendl, vagy a hasznélati utasitasnak nem megfeleld médon hasznalja.
6. Ajotallas nem terjed ki a helytelen szereléshél, a mechanikai szennyez6désekbdl, az aramlé kézeg &ltal okozott korréziobdl, az agressziv kornyezetbdl és a mechanikai
sériilésekbdl eredd karosodasokra.
Ajotallas a termék azon rejtett hibaira terjed ki, amelyek a jotallasi iddszakban meriltek fel.
Ajotallasi idészakban felmeriilt hibakat a jotallas teljesitésének modjait meghatarozé 11. pontnak megfeleléen be kell jelenteni.
Ajavitas a jotallas keretében nem terjed ki a karbantartasi miiveletekre, ezek elvégzése a felhasznalo kotelezettségei kdzé tartozik (vizszerelvények, fitési szerelvények). A
javitas a jotallas keretében nem terjed ki a karbantartasi miiveletekre, ezek elvégzése a felhasznalo kotelezettségei kozé tartozik (gazszerelvények).
10. Ajotallasi jog érvényesitésére az olvashatd vasarlast igazolo bizonylat (szamla) bemutatasaval és a reklamacio okanak leirasaval nyilik mod. A jotallas feltétele a gazszere-
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lési jogosultsaggal rendelkezd személy pecsétjének és alairasanak megléte (gazberendezésekre vonatkozik).

11, Areklaméacios bejelentések benyujthatok:
+  akiskereskedelmi értékesit6helyen,
+  anagykereskedelmi értékesitdhelyen.

12. Avevd abban az esetben jogosult a termék Uj, hibamentes termékre cserélésére vagy készpénz-visszatéritésre, ha:
+  ajotallas keretében elvégzett harom javitds utan a termék tovabbra sem hibamentes,
+  atermék olyan gyari hibajat allapitjdk meg, amely nem javithato.
Amennyiben az adott termékmodell nem elérhetd a piacon, vagy azt kivontak a forgalombol, a vevé olyan hasonlé terméket kaphat a VALVEX S. A. aktudlis valasztékabdl,
amely arban és funkcionalitisban megfelel a reklamalt terméknek.

13. Atermék Ujra cserélése esetén a jotallasi idészak az Uj termék kiadasanak napjatol kezdddik.

14. AVALVEX S. A-t nem terheli felelésség azon karokért, amelyek kozvetleniil vagy kézvetve hanyagsagbol, sériilésbél, helytelen beszerelésbél vagy az ajanlottnak nem
megfelelé kériimények kozotti lizemeltetésbdl eredtek.

15. AVALVEX S. A.-t a termék hibaiért és e hibak felmeriilésébél kozvetlenil szarmazo karokért terheli feleldsség. A VALVEX S. A.-t nem terheli felelésség a kozvetett karokért
és az elmaradt haszonért.

16. Agyartd a Lengyel Koztarsasag teriiletén vasarolt és hasznalt termékekre vallal garanciat. A Lengyel Kdztarsasag hatarain kivil a garanciat az elado biztositja.

17. Anézeteltérések az Eurdpai Unid kdzosségi jogszabalyai alapjan keriinek tisztazasra.

18. AVALVEXS.A. dltal nyijtott jotallas nem korlatozza és nem zarja ki a vevd azon jogait, amelyek az aru szerzodésnek meg nem felelg voltabdl erednek 1999/44/EK Direktiva
alapjan.

V& multumim ca afi ales un produs ce poartd marca firmei noastre. [ RO |
Suntem siguri ca produsele VALVEX S.A. vé vor satisface exigentele.

1. INSTALACNI ARMATURA VODNI

1.1. Producatorul ii acorda cumpératorului o garantie pe perioada de:

+ 25de ani pentru robinetele cu bild, cu amendamentul din punctul 4 al certificatului de garantie.

+  25de ani pentru robinetele de evacuare si de trecere, cu amendamentul din punctul 4 al certificatului de garantie.

+  25de ani pentru robinetele unghiulare, cu amendamentul din punctul 4 al certificatului de garantie.

+  25de ani pentru robinetele unghiulare, cu amendamentul din punctul 4 al certificatului de garantie.

+ 25 de ani pentru robinetele cu bild MINI, restul sortimentului de armaturi de instalatie apa si pentru filtre, cu amendamentul din puctul 3 al certificatului de garantie.

1.2. Garantia de 25 de ani la care se refera pct. 1.1 se refera la elementele turnate si/sau forjate (obiectul garantiei il face etanseitatea corpului). Functionarea féra evarii a
celorlalte componente ale produsului se garanteaza pe o perioada de 10 ani de la data vanzarii, nu mai mult insa de 11 ani de la data productiei.

2. ARMATURI PENTRU INSTALATIA DE INCALZIRE CENTRALA

2.1. Producétorul fi acorda cumpératorului o garantie pe perioada de:

+  25de ani pentru capetele termostatice, cu amendamentul din punctul 4 al certificatului de garantie.

+  25de ani pentru robinetele termostatice, robinetele de calorifer si sistemele de izolare retea, cu amendamentul din punctul 4 al certificatului de
garantie.

+  25de ani pentru robinetele de aerisire, cu amendamentul din punctul 4 al certificatului de garantie.

+  25de ani pentru restul sortimentului de armaturi pentru incalzirea centrala.

+  2anipentru cutiile pt. distributie incélzire centrala.

2.2. Robinetele termostatice, robinetele de calorifer, robinetele si sistemele de izolare retea si robinetele de izolare automate sunt acoperite de garantia de 25 de ani la care
se referd pct. 2.1 in ceea ce priveste elementele turnate sau forjate (obiectul garantiei il face etangeitatea corpului). Functionarea fara evarii a celorlalte componente ale
produsului se garanteaza pe o perioada de 10 ani de la data vanzarii, nu mai mult insa de 11 ani de la data productiei.

3. ARMATURI PENTRU INSTALATIILE DE GAZ

3.1. Producatorul fi acorda cumpératorului o garantie pe perioada de:

+ 25 de ani pentru robinetele pt. gaz cu bild, cu amendamentul din punctul 4 al certificatului de garantie.

+  5de ani pentru racordul rapid si conductele elastice, cu amendamentul din punctul 4 al certificatului de garantie.

+ 25 de ani pentru racordurile duble si filtre, cu amendamentul din punctul 4 al certificatului de garantie.

3.2. Garantia de 25 de ani la care se referd pct. 3.1 se refera la elementele turnate si/sau forjate (obiectul garantiei il face etanseitatea corpului). Functionarea fara evarii a
celorlalte componente ale produsului se garanteaza pe o perioada de 10 ani de la data vanzarii, nu mai mult insa de 11 ani de la data productiei.

Garantia nu acopera elementele care se uzeaza in cursul exploatarii, in special filtrele cu plasa si elementele de etanseizare ale produsului.

Cumparatorul pierde garantia in urméatoarele situatii:

+ lipsd dovada achizitie,

+  dovada de achizitie ilizibila si/sau pe care producatorul si produsul nu sunt clar evidentiate,

+  utilizarea incorecta sau neconforma cu instructiunile a prodului.

6.  Garantia nu acopera defectiunile produsului ce rezulté din montajul necorespunzator, din impuritati mecanice si coroziunea cauzata de lichid sau de mediul agresiv si nici
eventualele defectiuni mecanice.

7. Garantia acopera viciile ascunse ce se evidentiaza in cursul perioadei de garantie.

8. Defectiunile aparute in perioada de garantie trebuiesc declarate conform pct. 11, in care se specificd modul de realizare al garantiei.

9. Reparatiile in regim de garantie nu includ activitatile de ntretinere care trebuiesc efectuate de ctre utilizator cu mijloace proprii (instalatni armatura vodni, arméturi pentru
instalatia de fncalzire centrala). Reparatiile in regim de garantie nu includ activitatile de intretinere care trebuiesc efectuate de catre o persoana cu autorizatiile necesare
(arméturi pentru instalatiile de gaz).

10. Drepturile cu titlu de garantie se cuvin dupé prezentarea unei dovezi de achizitie lizibile si a unei descrieri a motivului reclamatiei. Garantia se akord cu conditia prezentarii
unei stamplie si a unei semnaturi ale unei persoane autorizate pentru efectuarea de instalatii gaz (se aplica pentru sistemele de armatura pentru gaze).

11, Reclamatiile se primesc:

+  in punctele de desfacere cu amanuntul,
+  inpunctele de desfacere en-gros.
12.  Cumpérétorului i revine dreptul de a schimba produsul cu unul nou, lipsit de defecte, sau de a i se returna suma plétita, in urméatoarele cazuri:
+  efectuarea de trei reparatii in garantie dupa care produsul continua sa nu fie functional,
+  evidentierea unui defect de fabricatie al produsului care nu poate fi inlaturat.
In cazul in care modelul dat nu este disponibil pe piatd, sau a fost retras din vanzare, clientul poate primi un produs similar din oferta actuala comer-ciald a VALVEX S.A., a
carui pret si functionalitate vor corespunde acelui produs care a fécut obiectul reclamatiei.

13.  In cazul schimbérii produsului contra unuia nou, perioada de garantie reincepe cu ziua eliberarii noului produs.

14. VALVEX S.A. nu raspunde pentru daunele care apar direct sau indirect ca urmare a neglijentei, defectelor, instalatiei defectuoase sau a folosirii in conditii neconforme cu
cele recomandate.

15. VALVEX S.A. raspunde pentru defectiunile produsului si pentru daunele care apar ca rezultat direct al aparitiei acestor defectiuni. VALVEX S.A. nu raspunde de daunele
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indirecte nici de pierderea de profit.

16. Producétorul acorda garantie pentru produsele achizitionate si utilizate pe teritoriul Republicii Polone. In afara teritoriului Republicii Polone garantia este acordata de
vanzator.
17. Pentru solutionarea eventualelor litigii se aplica legislatia Uniunii Europene.
18. Garantia acordata de VALVEX S.A. nu anuleaza, nu limiteaza si nici nu suspenda drepturile cumparatorului care rezulté din neconformitatea mérfii cu contractul in baza
Directivei 1999/44/CE.
Dékujeme vém, Ze jste si vybrali vyrobek se znackou nasi firmy.

Vérime, Ze vyrobky VALVEX a. s. spini va$e ocekavani.

1.

2.

3.

INSTALACNi ARMATURA VODNI
1.1. Vyrobce poskytuje nabyvateli zaruku na dobu:
+ 25 let na kulové kohouty s vyjimkou bodu 4. zaru¢niho listu.
+ 25 let na vypoustéci ventily a pratocné ventily s vyjimkou bodu 4. zéru¢niho listu.
+  25letna ventily a rohové kohouty s vyjimkou bodu 4. zaruéniho listu.
+ 25 et na reduktory tlaku s vyjimkou bodu 4. zaruéniho listu.
+ 25 letna kulové kohouty MINI, ostatni sortiment instalacni vodni armatury a na filtry s vyjimkou bodu 4 zéruéniho listu.

1.2. 25leta zéruka, o niz se hovoii v bodu 1.1, se tyce ¢asti odlévanych a/nebo kovanych (zéruka je poskytnuta na tésnost korpusu). Na bezporuchovou ¢innost ostatnich ¢asti

produktu se poskytuje 10leté zaruka, pocinaje od data prodeje, ne v8ak vice nez 11 let od data vyroby.
INSTALACNi ARMATURA PRO USTREDNI VYTAPENI

2.1. Vyrobce poskytuje nabyvateli zaruku na dobu:

25 let na termostatické hlavice s vyjimkou bodu 4. zéru¢niho listu.

25 let na termostatické ventily, radiatorové ventily a oddélovaci sady s vyjimkou bodu 4. zaruéniho listu.

25 let na automatické odvzdusiiovaci ventily s vyjimkou bodu 4. zaruéniho listu.

25 let na ostatni sortiment armatury pro Ustfedni topeni.

+  2roky na skfinky do rozvodny UT.

2.2. U termostatickych ventild, radiatorovych ventil, ventili a oddélovacich sad a automatickych oddélovacich ventilt se 25leta zaruka, o niz se hovofi v bodu 2.1, tyce ¢asti
odlévanych a/nebo kovanjch (zaruka je poskytnuta na tésnost korpusu). Na bezporuchovou ¢innost ostatnich ¢asti vyrobku se poskytuje 10leta zaruka, pocinaje od data
prodeje, ne vSak vice nez 11 let od data vyroby.

INSTALACNi ARMATURA PLYNOVA
3.1. Vyrobce poskytuje nabyvateli zaruku na dobu:
+ 25 et na kulové kohouty pro plyn s vyjimkou bodu 4. zaruéniho listu.
+  5letnarychlospojky a flexibilni hadice s vyjimkou bodu 4. zaru¢niho listu.
+ 25 let na oboustranné spojky a filtry s vyjimkou bodu 4 z&ru¢niho listu.
3.2. 25leta zéruka, o niz se hovoii v bodu 3.1, se tyce Casti odlévanych a/nebo kovanych (zéruka je poskytnuta na tésnost korpusu). Na bezporuchovou ¢innost ostatnich ¢asti
produktu se poskytuje 10leta zéruka, pocinaje od data prodeje, ne vak vice nez 11 let od data vyroby.

Zaruka se nevztahuje na ¢asti podléhajici opotrebeni v dobé provozu, zejména sitové viozky do filtri a casti tésnéni.
Nabyvatel ztraci veskera opravnéni vyplyvajici ze zaruky v pfipadé:
+ chybgjiciho nakupniho dokladu,
+  pedloZeni nakupniho dokladu necitelného a/nebo nejednoznaéné identifikujiciho vyrobce a vyrobek,
+  nespravného pouzivani nebo pouzivani v rozporu s pokyny pro pouzivani vyrobku.
Zaruka nezahrnuje poskozeni vyrobku zplisobena nespravnou montazi, mechanickymi necistotami a korozi vyvolanou protékajicim médiem nebo agresivnim prostredi, a
na mechanicka poskozeni.
Zaruka zahrnuje skryté zavady, které budou odhaleny v zaruéni Ihaté.
Zavady odhalené v zaruni Ihté museji byt nahlaseny v souladu s bodem 11, kde bude stanoveny zpUsob realizace.
Zaruéni oprava nezahrnuje Udrzbarské ¢innosti, které museji byt provadény uZivatelem ve viastni reZii (instalacni armatura vodni, instalacni armatura pro Ustfedni vytapéni).
Zaruéni oprava nezahrnuje udrzbarské ¢innosti, které museji byt provadény osobou majici pfislusna opravnéni (instalaéni armatura plynova).

. Opravnéni z divodu zaruky prisluseji po predlozeni ¢itelného nakupniho dokladu a popisu divodu reklamace. Podminkou zaruky je razitko a podpis osoby majici opravnéni
tykajici se montaze plynovych zafizeni (tyka se plynové armatury).
Reklamace jsou piijimany:
+  vmaloobchodni prodejné,
+  ve velkoobchodni prodejné,

. Nabyvatel méa pravo na vyménu vyrobku za novy bez zavad nebo na vraceni hotovosti v pfipadé:
+  provedeni tfi zaruénich oprav, pficemz vyrobek ztstava dale nefunkéni,
+  Zjisténi tovami zavady vyrobku, kterou nelze odstranit.
V pripadé nedostupnosti daného modelu vyrobku na trhu nebo jeho stazeni z prodeje miize zakaznik obdrzet podobny vyrobek z aktualni obchodni nabidky VALVEX a. s.,
ktery z hlediska ceny a funkénosti bude odpovidat reklamovanému vyrobku.

.V pfipadé vymény vyrobku za novy se zaruéni Ihuta zacina ode dne vydani nového vyrobku.

. VALVEX a. s. nenese odpovédnost za $kody vzniklé piimo nebo nepiimo v disledku zanedbani, poskozeni, nespravné instalace nebo pouzivani v podminkéch v rozporu

s doporucenim.

. VALVEX a. s. nese odpovédnost za zavady vyrobku a $kody pfimé vzniklé v disledku odhaleni zavady. VALVEX a. s. nenese odpovédnost za Skody nepfimé ani za usly zisk.

. Vyrobce poskytuje zaruku na vyrobky zakoupené a pouzivané na izemi Polska. Zaruku mimo (izemi Polska poskytuje prodejce.

. Zakladem k fedeni sporti je pravo spolecenstvi Evropské unie.

. Zaruka poskytnuta spolecnosti Valvex a. s. nevylucuje, neomezuje ani nepozastavuje opravnéni kupujiciho vyplyvajici z neshodnosti zbozi se smlouvou na zakladé

smémice 1999/44/ES.

Dakujeme vam, Ze ste si vybrali vjrobok so znackou nasej firmy.

Verime, Ze vyrobky VALVEX a. s. splnia vase oCakavania.

1.

INSTALACNA ARMATURA VODNA
1.1. Vyrobca poskytuje nadobudatelovi zaruku na dobu:
+ 25 rokov na gulové kohlty s vynimkou bodu 4. zaruéného listu.
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+  25rokov na vypustacie ventily a prietokové ventily s vynimkou bodu 4. zaru¢ného listu.

+  25rokov na ventily a rohové kohtty s vynimkou bodu 4. zaruéného listu.
+ 25 rokov na reduktory tlaku s vynimkou bodu 4. z&rucného listu.
+ 25 rokov na gufové kohtty MINI, ostatny sortiment instalacnej vodnej armatiry a na filtre s vynimkou bodu 4 zarucného listu.

1.2. 25-ro¢nd zaruka, o ktorej sa hovori v bode 1.1, sa tyka casti odlievanych alalebo kovanYch (zéruka je poskytnuté na tesnost' korpusu). Na bezporuchovu ¢innost
ostatnych ¢asti vyrobku sa poskytuje 10-roéna zéruka, pocnc od datumu predaja, nie vSak viac ako 11 rokov od datumu vyroby.

2. INSTALACNA ARMATURA PRE USTREDNE KURENIE

2.1. Vyrobca poskytuje nadobudatelovi zaruku na dobu:

+ 25 rokov na termostatické hlavice s vynimkou bodu 4. z&ru¢ného listu.

+ 25 rokov na termostatické ventily, radiatorové ventily a oddefovacie stipravy s vynimkou bodu 4. zaruéného listu.
+ 25 rokov na automatické odvzdusriovacie ventily s vynimkou bodu 4. zaruéného listu.

+ 25rokov na ostatny sortiment armatry pre Ustredné kurenie.

+  2roky na skrinky do rozvodne UK.

2.2. V sortimente termostatickych ventilov, radiatorovych ventilov, ventilov a oddelovacich stiprav a automatickych oddelovacich ventilov sa 25-ro¢na zaruka, o ktorej sa
hovori v bode 2.1, tyka casti odlievanych a/alebo kovanych (zaruka je poskytnuta na tesnost korpusu). Na bezporuchovu ¢innost ostatnych Casti vyrobku sa poskytuje
10-roéna zaruka, pocnic od datumu predaja, nie vSak viac ako 11 rokov od datumu vyroby.

3. INSTALACNA PLYNOVA ARMATURA

3.1. Vyrobca poskytuje nadobudatelovi zaruku na dobu:

+ 25 rokov na gulové kohlty na plyn s vynimkou bodu 4. z&ruéného listu.
+  5rokov na rychlospojky a flexibilné hadice s vynimkou bodu 4. zaruéného listu.
+ 25 rokov na obojstranné spojky a filtre s vynimkou bodu 4 zaru¢ného listu.

3.2. 25-roéna zéruka, o ktorej sa hovori v bode 3.1, sa tyka Casti odlievanych a/alebo kovanych (zaruka je poskytnuta na tesnost korpusu). Na bezporuchovu ¢innost
ostatnych Casti vyrobku sa poskytuje 10-ro¢na zaruka, poéniic od datumu predaja, nie viak viac ako 11 rokov od datumu vyroby.

4. Zaruka sa nevztahuje na ¢asti podliehajlce opotrebeniu v ¢ase prevadzky, najmé sitové vlozky do filtrov a ¢asti tesnenia.

5. Nadobudatel straca vietky opravnenia vyplyvajlice zo zaruky v pripade:

+  chybajlceho nakupného dokladu,
+  predlozenia nakupného dokladu necitatelného a/alebo nejednoznacne identifikujliceho vyrobcu a vyrobok,
*  nespravneho pouzivania alebo pouZivania v rozpore s pokynmi na pouzivanie vyrobku.

6.  Zaruka nezahfiia poskodenia vyrobku spdsobené nespravnou montazou, mechanickymi necistotami a koréziou vyvolanou pretekajicim médiom alebo agresivnym
prostredim, a na mechanické poSkodenia.

7. Zéruka zahrfia skryté nedostatky, ktoré budl odhalené v zaruénej lehote.

8. Nedostatky odhalené v zaruénej lehote musia byt nahlasené v stlade s bodom 11, kde bude stanoveny sposob realizacie.

9. Zérugné oprava nezahffia idrzbarske Cinnosti, ktoré musia byt vykonavané pouzivatelom vo vlastnej ré7ii INSTALACNA ARMATURA VODNA, INSTALACNA ARMA-
TURA PRE USTREDNE KURENIE). Zéruéni oprava nezahffia tdrzbérske ginnosti, ktoré musia byt vykonavané osobou majticou prislugné opravnenia (INSTALACNA
PLYNOVA ARMATURA).

10.  Opravnenia z dévodu zaruky prisltchaju po predlozeni ¢itatefného nakupného dokladu a opisu dévodu reklamécie. Podmienkou zaruky je peciatka a podpis osoby
majlicej opravnenia tykajice sa montaze plynovych zariadeni (plati pre plynovi armatru).

11, Reklamécie su prijimané:

*  vmaloobchodnej predajni,
+  vo velkoobchodnej predajni,

12. Nadobudatel' mé prévo na vymenu vyrobku za novy bez nedostatkov alebo na vratenie hotovosti v pripade:

+  vykonania troch zaruénych oprav, priom vyrobok zostava dalej nefunkény,
+  zistenia tovarenského nedostatku vyrobku, ktory nemozno odstranit.

V pripade nedostupnosti daného modelu vyrobku na trhu alebo jeho stiahnutia z predaja méze zékaznik dostat podobny vyrobok z aktualnej ob~chodnej ponuky VALVEX a. s.,
ktory z hladiska ceny a funkénosti bude zodpovedat reklamovanému vyrobku.

13. V pripade vymeny vyrobku za novy sa zaruéna lehota zacina odo dria vydania nového vyrobku.

14. VALVEX a. s. nenesie zodpovednost za Skody vzniknuté priamo alebo nepriamo v ddsledku zanedbania, poskodenia, nespravnej indtalacie alebo pouzivania v podmien-
kach v rozpore s odportcanim.

15. VALVEX a. s. nesie zodpovednost za nedostatky vyrobku a $kody priame, vzniknuté v dosledku odhalenia nedostatku. VALVEX a. s. nenesie zodpovednost za $kody
nepriame ani za zmareny zisk.

16. Vyrobca poskytuje zaruku na vyrobky zakipené a pouzivané na tizemi Polska. Mimo hranic Pol'ska zaruku poskytuje predajca.

17. Vychodiskom pri rieSeni sporov je legislativa Eurdpskeho spologenstva.

18. Zaruka poskytnuté spolocnostou Valvex a. s. nevylucuje, neobmedzuje ani nepozastavuje opravnenia kupujlceho vyplyvajlice z nezhodnosti tovaru so zmluvou podia
Smernice 1999/44/ES.
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Naklejka informacyjna
0 zakupionej armaturze

VALVEX

Piecze¢ sprzedawcy:

Data sprzedazy:

Podpis sprzedawcy:

Swiadectwo wykonania instalacji

Data i podpis instalatora:

VALVEX S.A., 34-240 Jordandw, ul. Nad Skawa 2

Telefony: Centrala: (018) 26 93 249, Serwis: (018) 26 93 333, Fax: (018) 26 93 211
Bezptatna infolinia: 0 800 192 922, e-mail: info@valvex.com, www.valvex.com
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